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Prewencja

Gielda Wierzytelnosci Gospodarczych S.A. rekomenduje uzywanie pieczeci,
ktora swojg trescig nie powoduje u kontrahentow negatywnych skojarzen,

a jednoczesnie uprzedza o ewentualnych bardzo dotkliwych konsekwencjach braku
zaptaty.

Piecze¢ (dostepna w dwdch wzorach) mozna stosowaé na wszystkich dokumentach
sprzedazowych (w szczegdlnosci na fakturach i rachunkach).

To zupetnie nowe podejscie do prewencji, poniewaz tres¢ pieczeci nie straszy
kontrahentéw windykacja, tylko informuje o odpowiedzialnym zarzadzaniu
ptynnoscia finansowa.




Monit — Wezwanie do zaptaty

Monit - Wezwanie do zaptaty to pierwszy etap windykacji proponowany przez
Gietde Wierzytelnosci Gospodarczych S.A.

Monit bardzo skutecznie wspomaga dziatania windykacyjne na etapie polubownym,
ograniczajac koszty windykacji zwigzane z postepowaniami sgdowymi lub windykacjag
zewnetrzng.

Aby wydrukowa¢ Monit nalezy wykona¢ czynnosci:

1) Wpisa¢ w przegladarce adres: www.GWG.pl

2) Zalogowac sie (zaktadka Logowanie)

3) Wybra¢ Dodaj dituznika i wpisaé¢ dane firmy dtuznika, wybierajac na samym dole
status Schowek, nastepnie klikngé¢ przycisk zapisz

4) Z menu wybra¢ zakladke Zarzadzaj ofertami, nastepnie wybraé¢ Schowek

5) Obok nazwy dtuznika klikng¢ na ikonke
6) Gotowy do druku monit otworzy sie w oddzielnym oknie przegladarki w formie pdf

Monit nalezy wysta¢ do diuznika zawsze przed zgtoszeniem na GWG tj. przed wybraniem statusu Publikuj
(wymag nie dotyczy wierzytelnosci objetych prawomocnym orzeczeniem sgdu np. nakazow zaptaty, wyrokow)

www.GWG.pl




Monit — Wezwanie do zaptaty c.d.

Gielda
Wierzytelnosci
Gospodarczych S.A.

B Monit generowany jest automatycznie worz0e 2t

Wierzyclel:

Twola firma Sp. z oo
BPUhIikuwa"E . mumwnsa
40-0B5 Katowice

Sortuj wa: | nazwa [«] nazwa lub NIP: Diuznik: Niswyptacaina 5.4

ul. Dhuznéczs 234
40-812 Katowice

DHuznik 5.4,

MIF: 1111111111

Kwiota wierzytelnosci: S0000,00 =t
NiEW'g,l’l:l-l'El calna S.A. Informujemy, 28 korzystamy 2 elekironiczns| plationmy wymiany informac) o wierzyteinosciach gospadarczych GWG.pl.
MIF: 5555555555

Kwota wierzytelnosci: 34300,00 =t

MOMIT - WEZWANIE DO ZAPLATY
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Wrywamy do zaplaty zobowiazania w kwocke:

34 500.00 PLN
Q o

w temminie 7 dni od obrzymands wezwania.

B Po uplywie terminu z wezwania mozna
upubliczni¢ wierzytelnos¢, zmieniajgc jej status:

W przypadiu braku zapiaty przyslugujaca nam wisrzyieinosd mode zostat upubliczniona na platformi@ WG o,

zgodnie £ ant. 4 ustawy o udostepadaniu informacji gospedarceyeh | wymlanle danyeh gospodanerych 2 dnds O
lwistnia 2010 r. (Oz. U. Nr 50, poz. 424}

DHuznik NIP: (1111111111

Uwaga: Informacia o Waszym zadhieniu widoczns bedzle dis wazystdch whythownikow intametu.

Nazwa diuznika: |Przylkdadowy Diuznik S.A. Maaznods naledy ursgulowad na sachunek bankowy:
Ulica i numer: |ul. Windykateréwo | .,
Kod pocztowy: |00-001
Miejscowosc:  |Poznan Podpls Wisrzyciela

BranZa: | Turystyczna E|

- - mani wyjinenowany aulsmatyeznie 2 plaSioemy SWE.pl sdminis invwansf preaz Spoke:
Status: | Publikuj E|
Calda Wisrmyininotsl GospodancTyeh S

waw. GWGE.pl

www.GWG.pl




Zgtoszenie dituznika na GWG

1)
2)

3)
4)

Aby upubliczni¢ dtuznika na platformie GWG i w internecie (Google) nalezy:

Przed zgtoszeniem wysta¢ do dtuznika Monit informujacy o mozliwosci
upublicznienia (zobacz: Monit — Wezwanie do zaptaty)

Po zalogowaniu wybra¢ z menu Twoje konto opcje Zarzadzaj ofertami,
nastepnie wybra¢ Schowek

Obok nazwy dtuznika, klikngé na ikonke | #

W razie koniecznosci nalezy zaktualizowaé¢ dane diuznika (np. kwote zobowigzania)
oraz wybrac¢ na dole status Publikuj oraz nacisnag¢ zapisz

Wierzytelnos¢ zostanie upubliczniona na platformie GWG i w niedtugim czasie
bedzie dodatkowo pozycjonowana w wyszukiwarce Google.

Partnerzy GWG, monitorujgcy platforme, zostang w trybie online zawiadomieni
0 zgtoszeniu i mogg przez wewnetrzny formularz zaproponowaé¢ wykup
wierzytelnosci.

Panstwa dane, jako wierzyciela nie muszg by¢ widoczne (ukrycie danych
kontaktowych: Twoje konto > zmien dane kontaktowe > zaznaczenie opcji
Nie publikuj powyzszych danych)

www.GWG.pl




Zgtoszenie dtuznika na GWG (c.d.)

GWG to nowoczesna i otwarta platforma, dlatego zgtoszonych na nig dtuznikow
mozna rowniez znalez¢ w wyszukiwarkach internetowych:

GOM ;gle ey e e = “

po wpisaniu nazwy diuZnika w polu wyszukiwarkl,
Wyszukiwarka Okoto 80,300 wynikéw (0,15 s w wynikach wyszukiwania, na wysokich pozycjach
pojawia sie odniesienie do GWG. pl

Wszystko Diuznik: P Ve 7o diuzenie: 45500.00 ...
gwg.plidluznik_p_ w_lewilemmisiimsivseemivi 36 _html
Grafika Diuznik: P.VV sieiebivopavsisimmisbemmll - vicrzytelnosd z GWG - Gietda
Mapy Wierzytelnosci Gospodarczych S A
Filmy GWG SA.
_ o gwqg.pl/dluznicy,opolskie,8_html
Wiadomosci Fozycje: 15+ — DtuZnicy - szukanie zaawansowane. MNazwa firmy: MIP: ...
Wiecej ANDRRERE ) =G | Sk . "
e —

Screen: przyktad dot. dtuznika zgtoszonego na GWG.pl; nazwy i numery NIP zostaly zastoniete




Monitoring kontrahentow

Konto Uczestnik umozliwia wygodny monitoring kontrahentow

(wierzycieli lub dtuznikow).

Ponadto, po zalogowaniu na platforme, mozliwe jest przegladanie wytgcznie ofert
dodanych od ostatniego logowania.

Funkcje te bardzo utatwiaja:
- znalezienie kompensat (konto umozliwia bezposredni kontakt z oferentami)
- weryfikacje kontrahentdéw pod kgtem wiarygodnosci finansowej.

Monitorowani

Sortowanie:  aec Alfabetycznie - 123 Kolejnosé dodania

Maj drugi kontrahent
NIP: 332333323332
status: Brak informadgi
Madj kaontrahent

NIP: 2222222222
status: Brak informadgi

Jesli monitorowana firma
zostanie zgtoszona na GWG,

status zmieni sie na: Dtuznik




Partnerzy GWG

Partnerzy GWG to rekomendowane firmy
windykacyjne, ktére zobowigzaty sie do
przestrzegania zasad okreslonych przez:

Kanon Dobrych Praktyk Windykacji -

(dokument znajduje sie w serwisie)

Wierzytelnosci zgtaszane na GWG sg monitorowane
przez Partnerow, ktorzy mogg zaproponowacé¢ zakup
wierzytelnosci lub ustugi w zakresie windykacji
zewnetrznej.

Nawigzywanie kontaktu pomiedzy uzytkownikami
portalu odbywa sie przez wewnetrzny formularz
konta.

Gietda Wierzytelnosci Gospodarczych S.A.
nie nalicza zadnych optat z tytutu transakcji
zawieranych za posrednictwem GWG.

Gietda
: Wierzytelnosci

Gospodarczych S.A.

Kanon Dobrych Praktyk Windykacji

Partneréw Gieldy Wierzytelnosci Gospodarczych S.A.

§1
‘Wstep
Partnerzy Gieldy Wierzytelnosci Gospodarczych S.A. (Partnerzy) przestizegaja obowiazujacych na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej przepiséw prawa oraz zasad i norm postepowania ujetych w niniejszym dokumencie.

§2
Relacje z Klientami

1) Partner. w dzialalnosci prowadzonej na rzecz swoich klientéw (w szczegélnosei Uczestnikéw GWG). wykonuje

czynnosci z nalezyt starannoscia. w dobrze pojetym interesie klienta.

2) Partner udziela zainteresowanemu podjeciem wspdlpracy klientowi kompletnej informacji o $wiadczonych ustugach

i zwiazanych z nimi kosztach.

3) Partner dba o to. by osoby dzialajace w jego imieniu mialy odpowiednie kompetencje zawodowe.

§3
Relacje wzajemne

Partnerzy powinni zachowywac zasady uczciwej konkurencji i nie moga podejmowac dzialan. ktére naruszaja lub moglyby

narusza¢ dobre imi¢ innego Partnera.

§4
Relacje z dluznikami

1. Czynnosci podejmowane przez Partnerow wobec dluznikéw powinny spelnia¢ normy:

a) w zakresie korespondencji:

- oznaczenia na kopercie nie powinny wskazywac. ze korespondencja dotyczy zobowiazan adresata (zastrzezenie nie

dotyczy znakow identyfikujacych Partnera)

- treé¢ korespondencii winna dokladnie i jednoznacznie opisywac dochodzona wierzytelnosé¢

b) w zakresie rozmow telefonicznych:

- rozmowy nalezy prowadzi¢ w sposob kulturalny. zapewniajacy zachowanie tajemnicy i nie ujawnianie osobom trzecim

informacji o zobowiazaniach oraz danych osobowych dluznika

- czestotliwos¢ 1 czas rozméw telefonicznych prowadzonych z dluznikiem nie powinna by¢ dla niego uciazliwa i nie moze

10si¢ znamion tzw. stalkingu

¢) w zakresie czynnosci terenowych:

- wizyty windykatoréw terenowych u dluznika moga by¢ podejmowane jedynie w czasie i miejscu. ktore wedlug rozsadnej

oceny nie beda uciazliwe dla dluznika

- wizyty nalezy prowadzi¢ w sposob zapewniajacy poszanowanie prawa dluznika do ochrony prywatnosci

- wyglad 1 zachowanie windykatorow terenowych nie moze wzbudza¢ u dluznika 1 zwiazanych z nim oséb obaw

inegatywnych skojarzen. jak réwniez nie moze taczy¢ si¢ z grozbami bezprawnymi

2. W zakresie podejmowanych przez Partnerow czynnosci windykacyjnych. za niedopuszczalne uwaza sie w szczegélnosci
nastepujace dzialania:

a) stosowanie czynnosci naruszajacych godnos¢ osobista dluznika oraz wywieranie  presji noszacej znamiona
uporczywego nekania (stalking)

b) dochodzenie roszeze. w stosunku do ktorych dhuznik przedstawil dokumenty obiektywnie kwestionujace zasadnos¢
zobowiazania

¢) wprowadzanie dluznika w blad co do wysokosci zadluzenia i konsekwencji niezrealizowania swiadczenia

d) wszelkie inne dziatania niezgodne z obowiazujacymi przepisami prawa i ogdlnie przyjetymi normami etyki zawodowej.

§5
Naruszenie postanowieni Kanonu
1. W przypadku zaistnienia okolicznoscei wskazujacych na naruszenie lub uzasadniajacych podejrzenie naruszenia ujetych
w niniejszym dokumencie zasad. dzialalnos¢ taka zostanie poddana ocenie Zarzadu Gieldy Wierzytelnoéci Gospodarczych
SA.
2. Postgpowanie wszczynane jest na wniosek dluznika. innego Partnera lub Uczestnika GWG.

§6
Sankcje
W przypadku naruszemia przez Partnera zasad opisanych w niniejszym dokumencie, Zarzad Gieldy Wierzytelnosci
Gospodarczych S.A. moze w drodze uchwaly nalozy¢ na Partnera sankcje:
- zablokowa¢ czasowo dostep do konta w serwisie GWG.pl.
- usuna¢ konto z serwisu GWG.plL,
- podaé na stronach Serwisu informacje o podjetej uchwale 1 jej tredci.

www.GWG.pl




Podsumowanie

Konto Uczestnik to efekt wieloletnich doswiadczen
w obstudze wierzytelnosci i w tworzeniu funkcjonalnych
rozwigzan informatycznych.

To nowe, skuteczne i jednoczesnie bardzo proste w uzyciu
narzedzie, ktore stanowi przetom w obstudze
naleznosci.

Konto Uczestnik na platformie GWG to odpowiedz na potrzeby przedsiebiorcéw:
> Skuteczna prewencja bez zastraszania kontrahentéw

> Windykacja pod kontrolg i bez prowizji

> Realna szansa sprzedazy wierzytelnosci trudnosciggalnych

> Oszczednos¢ czasu i ograniczenie kosztéw zwigzanych z obstugg naleznosci

Zapraszamy do rejestracji!

Zarzgd Spofki
Gietda Wierzytelnosci Gospodarczych S.A.




